
Мастер-класс директора Create Planet Л. Островского

1 марта состоялся мастер–класс директора туроператорской компании «Create Planet»
Леонида Островского. Компания специализируется на приеме туристов, школьных групп и
индивидуальных гостей в Санкт-Петербурге.

Спикер встречи рассказал студентам специальностей «Туризм», «Сервис», «Гостиничное
дело» об особенностях формирования туристского продукта в Петербурге:

условиях сотрудничества с гостиничными предприятиями,
особенностях выбора транспортных компаний,
выбора тематики экскурсионных программ в зависимости от принимаемой целевой
аудитории.



Отдельной темой, заинтересовавшей студентов, Леонид Островский выделил
важность термина «гостеприимство» в туризме и экономике впечатлений.

Встреча проходила в рамках проекта Высшей школы сервиса и торговли «Школа туризма и
гостеприимства», которая предполагает знакомство с представителями туристского и
гостиничного бизнеса с целью формирования у студентов профессиональных компетенций.


