
Интеграция науки и практики: открытие новых лабораторий ВШСиТ

В Санкт-Петербургском политехническом университете Петра Великого (СПбПУ)
завершился очередной этап масштабного проекта модернизации «СтроимНашДом». На 3 и
4 этажах учебного корпуса Института промышленного менеджмента, экономики и
торговли открылись 29 обновленных помещений, в числе которых новые учебные
аудитории, компьютерные классы и зоны отдыха. Однако ключевыми точками притяжения
стали три специализированные лаборатории на базе Высшей школы сервиса и торговли.

Учебная лаборатория управления интегрированными торговыми системами стала современной
образовательной площадкой, направленной на развитие профессиональных компетенций в
сфере управления торговлей, ведения переговоров, разработки маркетинговых стратегий и
применения цифровых инструментов продвижения. Пространство оснащено
специализированным оборудованием, предоставленным индустриальными партнёрами – ООО
«АЕЗА групп» и ГК «Гарвекс». На базе лаборатории будут проводиться практические занятия,
тренинги, мастер-классы и деловые игры, ориентированные на формирование прикладных
навыков и подготовку студентов к работе в реальном секторе экономики.



Учебная лаборатория проектирования и стандартизации гостиничных продуктов включает три



функциональные зоны: «Приём и размещение», «Ресторанный сервис» и «Номерной фонд».
Пространство моделирует реальные условия работы предприятий индустрии гостеприимства.
В зоне «Приём и размещение» используется программное обеспечение TravelLine и EMIS SERVIS
(партнёр – компания G1 Software), что позволяет студентам осваивать современные
технологии управления гостиничным бизнесом и проходить демонстрационный экзамен по
рабочей профессии «Портье». Зона «Ресторанный сервис» оснащена системой сервисов для
гостиничного и ресторанного бизнеса Saby, а также профессиональным оборудованием для
отработки навыков обслуживания и получения рабочей профессии «Официант». В зоне
«Номерной фонд» создан полноценный макет гостиничного номера для подготовки
компетенций в сфере технического оснащения гостевых пространств и апробации различных
инструментов контроля качества операционных подразделений и основных фондов



Учебная лаборатория экспериментальных исследований и анализа поведенческих процессов
создана для реализации прикладных научных исследований, моделирования различных
поведенческих сценариев и последующей обработки и интерпретации полученных данных. В
образовательном процессе планируется использование нейроинтерфейсов, который
применяется при изучении дисциплин «Нейромаркетинг», «Сервис-дизайн» и «Управление
лояльностью потребителей». Лаборатория ориентирована на бакалавров и магистрантов,
выполняющих исследовательские и проектные работы с использованием современных методик
и технологических решений.

С 2017 года в рамках проекта «СтроимНашДом» в 50-м учебном корпусе ИПМЭиТ
отремонтировано и оборудовано 17 500 м². Реализация проекта направлена на создание
современной образовательной среды, интеграцию учебного процесса с практикой и
укрепление взаимодействия университета с индустриальными партнёрами.

Подробная новость об открытии уже есть на сайте Политеха

https://www.spbstu.ru/media/news/studencheskaya_zhizn/novoe-prostranstvo-vozmozhnostey-v-politekhe-otkryli-sovremennye-auditorii-i-laboratorii/

